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1- PRESENTATION DU BUREAU D’INFORMATION 
TOURISTIQUE DE LA BARRE DE MONTS - FROMENTINE  
 

Le Bureau d’Information Touristique de la Barre de Monts-Fromentine 
fait partie de l’Office de Tourisme Intercommunal du Pays de Saint 
Jean de Monts - Vendée Océan.  
Il accueille les visiteurs tout au long de l’année et est accessible aux 
différents publics en situation de handicap.  
Depuis 2010, le BIT est marqué Tourisme et Handicap, pour les 
déficiences visuelle, auditive, mentale et motrice.  
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

2 - L’ACCES A L’ETABLISSEMENT 
 
Quatre places de stationnement sont réservées sur le parking devant 
l’établissement situé à moins de 50m de l’entrée principale. Le 
stationnement est en zone bleue : il est gratuit avec une durée 
limitée à 12h sur présentation de la carte européenne de 
stationnement et du ticket de stationnement. 
Un sanitaire adapté est accessible dans les sanitaires publics à 
environ 20 mètres de l’entrée de l’Office de tourisme. 
L’entrée dans l’établissement se fait par une rampe à faible pente et 
une porte à pousser. 
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3 - L’ESPACE ACCUEIL 
 
Dans l’espace accueil, l’accès est possible partout. Un passage large 
entre les présentoirs facilite le cheminement intérieur.  
Un comptoir surbaissé est accessible aux PMR dès l’entrée dans 
l’établissement. 
 
Un casque amplificateur de son est disposé sur ce bureau et 
accessible du public. 
 
 
 
 
 
  
 
 
 
 
 
 
 
 

Pour vous réserver un accueil personnalisé et prendre le temps de 
vous conseiller au mieux en haute saison notamment, nous vous 
proposons : 

 De privilégier une visite en début d’après-midi, période de plus 
faible affluence dans nos bureaux d’informations 

 De prendre rendez-vous, avant votre venue, avec nos 
conseillères en séjour ; ainsi, vous serez attendu et n’aurez pas 
à patienter  
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4 – LA DOCUMENTATION 
 
Dans nos présentoirs, la documentation est accessible à moins de 130 
cm sinon doublée ou distribuée par le personnel d’accueil. 
La documentation est classée par thème (plan, activités de loisirs, 
animation,…) et facilement identifiable grâce à des pictogrammes et 
une écriture en caractères agrandis. 
 
Nous avons mis en place d’autres documents : 
 

- Un livret en Braille disponible sur demande.  
Il peut être consulté sur place. 

- Un guide des hébergements et activités de 
loisirs / visites accessibles. 

Retrouvez également des informations précises 
et à jour sur notre site Internet paysdesaintjeandemonts.fr, avec une 

page dédiée pour vous accompagner dans la préparation de votre 
séjour.  
 
 
 

5 – LA BOUTIQUE 
 
Dans la boutique, vous trouverez des 
souvenirs de Fromentine et du Pays de Saint 
Jean de Monts, également des produits 
locaux.  
L’espace boutique présente quelques 
produits sur des étagères situées à plus de 
130 cm de hauteur mais la présence du 
personnel permet une aide humaine. 
Pour une meilleure visibilité les prix sont 
indiqués en grands caractères. Le paiement 
se fait à l’aide d’un terminal bancaire 
mobile.  
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6 – FORMATION ET SENSIBILISATION DU PERSONNEL 
 
Le personnel chargé de l’accueil des visiteurs a bénéficié d’une 

formation ou d’une sensibilisation à « l’accueil des publics en 

situation de handicap ». 

Pour les saisonniers, un module accessibilité leur est proposé lors de 

leur formation de début de saison.  

Des procédures sont disponibles pour l’ensemble du personnel de la 

structure et pour les nouveaux arrivants. Elles détaillent les outils, les 

méthodes, les comportements à intégrer pour accueillir au mieux nos 

visiteurs en situation de handicap. 

 

7 – CONTACT 
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ANNEXES 
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DOMEVA PAYS DE LA LOIRE

Notice d'accessibilité des personnes à mobilité réd uite aux
Établissements et Installations ouvertes au public

(E.R.P. et I.O.P.)
prévue par les articles R.111-19-18 et R.111-19-19 du Code de la construction et de l'habitation

RENSEIGNEMENTS CONCERNANT LE DEMANDEUR
 ET L'ETABLISSEMENT

1 – DEMANDEUR (bénéficiaire de l’autorisation)

MAIRIE DE LA BARRE DE MONTS

ADRESSE : Route de Saint Jean de Monts

Code postal : 85 550 Commune : LA BARRE DE MONTS

Téléphone : 02 51 68 52 31

Mail :

2 – ETABLISSEMENT

NOM de l’établissement : L'OFFICE DE TOURISME              Ce projet fait-il l'objet d'un permis de construire :  non

ACTIVITE avant travaux : Office de tourisme                                     après travaux : Office  de tourisme    
                                                 
IDENTITE du futur exploitant :                                                                                            Profession libérale : non 

TYPE(S) et CATEGORIE de l’établissement (selon R123-19 du CCH - voir fiche sécurité) : Type W – Catégorie 5

ADRESSE : Place de la gare

Code postal : 85 550 Commune : LA BARRE DE MONTS

Date et signature du demandeur

RENSEIGNEMENTS NECESSAIRES
A LA BONNE COMPREHENSION DU DOSSIER

L'attention  du  maître d'ouvrage  et  du  maître  d'oeuvre  est  attirée  sur  le  fait  que la  liste  des points
règlementaires suivante est non exhaustive, non limitative et à adapter à chaque projet.
Ces renseignements doivent être en concordance avec les plans fournis (cf Arrêté du 11 septembre
2007)

➢ Descriptif des travaux envisagés

Travaux de mise en conformité totale aux règles d’accessibilité et de sécurité

DDTM de la Vendée/Unité Bâtiment 3 Décembre 2014



➢ Cheminements extérieurs (article 2 de l'arrêté du 1er août 2006)

– Caractéristiques minimales à respecter pour le cheminement usuel (largeur, pentes, espaces de manoeuvre des portes, de
demi tour, de repos, d'usage,...)

– Repérage, guidage (contraste visuel, signalisation,...)
– Sécurité d'usage (hauteur sous obstacles, repérage vide sous escaliers, éveil de vigilance en haut des escaliers,...)
– Qualité d'éclairage (minimum 20 lux),...

RAS

➢ Stationnement (article 3 de l'arrêté du 1er août 2006)

– Nombre : 2% du nombre total des places pour le public, situées à proximité de l'entrée, du hall d'accueil, de l'ascenseur,...
– Caractéristiques du ou des places (dimensions, signalisation verticale, marquage au sol,...)
– Raccordement avec cheminement horizontal sur une longueur de 1,40m minimum...

Constat     : Il y a quatre places de stationnement adaptées près de l'entrée principale mais il n'y a 
pas de sur longueur.

Projet     : Prévoir des sur longueurs de 1,20m qui seront matérialisées sur la voie de circulation 
des parc de stationnement par une peinture ou une signalisation adaptée au sol afin de signaler à
la possibilité pour une personne en fauteuil roulant de sortir par l'arrière de son véhicule.

DDTM de la Vendée/Unité Bâtiment 4 Décembre 2014



➢ Accès aux bâtiments (article 4 de l'arrêté du 1er août 2006)

– Entrées principales facilement repérables (éléments architecturaux, matériaux différents ou contraste visuel,...)
– Caractéristiques à respecter (seuil, largeur de portes, conditions de filtrage,...)
– Nature et positionnement des systèmes de communication et des dispositifs de commande (interphone, poignées,...)

Constat Entrée Principale     : L'entrée principale est facilement repérable, il y a une signalétique.
Devant la porte d'entrée, une partie du cheminement extérieur est en dévers. Il y a un seuil de 
2cm à angles droits.
Projet Entrée Principale: Création d'un palier de dimensions 1,40x1,40m devant la porte 
d'entrée. 
Recommandation     : Mise en place d'un seuil en alu gaufré à l'extérieur et à l'intérieur pour 
gommer le seuil de 2cm à bords droits. Prévoir de changer le tapis à l'entrée.

Constat Entrée Exposition     : La salle d'exposition est facilement repérable mais il n'y a pas de 
signalétique « Entrée ». Il n'y a pas de vitrophanie sur la porte vitrée ainsi que sur les vitres 
fixes.
Projet Entrée Exposition     : 
Prévoir :
- une signalétique « Entrée »
- une vitrophanie à 1,60m et 1,10m du sol sur la porte vitrée et les parties fixes.
Recommandation     : Prévoir une vitrophanie à 0,50m.
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➢ Accueil du public (article 5 de l'arrêté du 1er août 2006)

– Caractéristiques du mobilier permettant l'accueil
– Si accueil sonorisé prévoir induction magnétique et pictogramme correspondant
– Qualité d'éclairage (minimum 200 lux)

Constat     : RAS

➢ Circulations intérieures horizontales (article 6 de l'arrêté du 1er août 2006)

– Eléments structurants du cheminement repérables par les déficients visuels
– Caractéristiques minimales à respecter (largeur  des circulations, largeur  des portes,  espaces de manoeuvre  de portes,

espaces de giration,...)
– Qualité d'éclairage (minimum 100 lux)

RAS

➢ Circulations verticales (article 7 de l'arrêté du 1er août 2006)

● Escaliers
– Contraste visuel et tactile en haut des escaliers.
– Caractéristiques minimales à respecter (largeur  des escaliers,  hauteur des marches, largeur  du giron, mains courantes

contrastée,...)
– Qualité d'éclairage (minimum 150 lux)

SANS OBJET

● Ascenseurs
– Obligation d'ascenseur si accueil en étages de plus de 50 personnes (100 pour type R) ou si prestations différentes de celles

offertes au niveau accessible
– Conforme à la norme EN 81-70 (dimensionnement, éclairage, appui, indications liées au mouvement de la cabine, annonce

des étages déservis,...)
– Possibilité d'élévateur à usage permanent par voie dérogatoire,...

SANS OBJET

➢ Tapis roulants, escaliers et plans inclinés mécaniq ues (article 8 de l'arrêté du 1er août 2006)

– Ne peuvent remplacer un ascenseur obligatoire
– Doivent être doublés par un cheminement accessible non mobile ou par un ascenseur
– Respecter les prescriptions particulières pour le repérage, l'éclairage (minimum 150 lux) et l'utilisation d'arrêt d'urgence

SANS OBJET

Revêtements de sols, murs et plafonds  (article 9 de l'arrêté du 1er août 2006)

– les matériaux doivent éviter toute gène sonore ou visuelle
– Dans ce but ils doivent respecter certaines dispositions (dureté, aire d'absorption des revêtements et éléments absorbants

>25% de la surface au sol des espaces d'accueil, d'attente, de restauration,...)

RAS
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➢ Portes, portiques et sas (article 10 de l'arrêté du 1er août 2006)

– Caractéristiques du projet (largeur des portes, positionnement des poignées, résistance des fermes portes, repérage des
parties vitrées, espaces de manoeuvre des portes : cf annexe 2 de l'arrêté du 1er août 2006,...)

Constat porte sortie de secours     : Il n'y a pas de vitrophanie sur la porte.
Projet porte sortie de secours     : Prévoir une vitrophanie à 1,60m et 1,10m du sol.
Recommandation     : Mise en place d'une vitrophanie à 0,50m.

Constat porte bureau     : Il n'y a pas de signalétique « Service »
Projet porte bureau     : Prévoir une signalétique « Service »

➢ Locaux ouverts au public, équipements et dispositif s de commande (article 11 de l'arrêté du 1er 
août 2006)

– Description des appareils distributeurs, des dispositifs d'information et de communication divers, notamment signalétique,
écrans, panneaux à messages défilants, bornes d'information, dispositifs de sonorisation

– Hauteur et emplacement des équipements et dispositifs de commande destinés au public, notamment dispositifs d'ouverture
de portes, commande d'arrêt  d'urgence (nécessité d'un repérage aisé des équipements et dispositifs de commandes –
contraste visuel, signalisation,...)

– Caractéristiques minimales du vide nécessaire en partie inférieure des guichets, mobilier à usage de lecture, d'écriture ou
d'utilisation d'un clavier

– Information sonore doublée par une information visuelle

SANS OBJET
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➢ Sanitaires (article 12 de l'arrêté du 1er août 2006)

– Localisation et caractéristiques minimales à respecter pour les sanitaires accessibles aux personnes handicapées
– Espace latéral libre à côté de la cuvette, espace de manoeuvre de porte avec possibilité de demi-tour à l'intérieur ou à défaut

à l'extérieur
– Positionnement et hauteur de la cuvette, de la barre d'appui, des accessoires tels que miroirs, sèche-mains...
– Obligation d'un lave-mains à l'intérieur des cabinets d'aisances adaptés

SANS OBJET

➢ Sorties (article 13 de l'arrêté du 1er août 2006)

– Les sorties correspondantes à un usage normal du bâtiment doivent être repérables de tout point et sans confusion avec les
sorties de secours

RAS

➢ Établissements recevant du public assis (article 16 de l'arrêté du 1er août 2006)

– Nombre de places accessibles, taux par rapport au nombre total, localisation, cheminement permettant d'y accéder depuis
l'entrée

SANS OBJET

➢ Établissements comportant des locaux d'hébergement (article 17 de l'arrêté du 1er août 2006)

– Caractéristiques minimales des chambres aménagées (nombre, caractéristiques dimensionnelles et répartition)

SANS OBJET

➢ Douches et cabines (article 18 de l'arrêté du 1er août 2006)

– Caractéristiques  minimales  des  douches  et  cabines  envisagées  (nombre,  caractéristiques  dimensionnelles,  nature  des
équipements)

SANS OBJET

➢ Caisses de paiement disposées en batterie (article 19 de l'arrêté du 1er août 2006)

– Caractéristiques  minimales  des  caisses  de  paiement  disposées  en  batterie  mises  en  place  (nombre,  caractéristiques
dimensionnelles et répartition)

SANS OBJET
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